
Englisch lernen für den Job - mit messbarem Erfolg

Bad Kreuznach, 24.08. 2010.  Gute Fremdsprachenkenntnisse sind in unserer

globalisierten Arbeitswelt ein entscheidender Faktor für den Erfolg im Beruf
geworden.  Dabei ist es wichtig, nicht nur die Sprache seiner Geschäftspartner
zu beherrschen, sondern auch mit den kulturellen Eigenarten seines
Gegenübers klarzukommen.

Die Sprachtrainerin Beatrice Müser bietet in ihren Kursen sowohl Englisch als auch

die interkulturelle Kompetenz, die für erfolgreiche Geschäftsbeziehungen und

Abschlüsse von großer Bedeutung sind. Wichtig ist ihr dabei vor allem, dass sich der

Erfolg ihrer Schüler nachweisbar messen lässt. So werden die Teilnehmer neben

dem obligatorischen Abschlußtest auch noch sechs Monate nach Beendigung eines

Kurses mit Material versorgt, um das gelernte Wissen anzuwenden und korrigieren

zu lassen. Dieser intensive Austausch mit dem Trainer gewährleistet, dass die

erworbenen Kenntnisse gefestigt werden.

Vor allem Unternehmen der Getränkeindustrie, sowie Kosmetik-  und

Messebaufirmen nutzen das erfolgreiche Konzept der Diplom-Übersetzerin, die ihre

Kindheit in Madagaskar verbrachte und seit 2005 mit ihrem Sprachinstitut Tip Top

English in Bad Kreuznach selbständig ist. So auch der Geschäftsführer der mac

Messe- und Ausstellungscenter Service GmbH in Langenlonsheim, Gernot Becker.

„Ich schätze bei Tip Top English die sehr professionelle und individuelle

Auseinandersetzung mit den Teilnehmern. Es gibt kein Lehrbuch, sondern der

Unterricht orientiert sich daran, welches Fachvokabular ich für unsere Branche

wirklich brauche“, sagt der 54-jährige Messebauexperte. Denn nach jahrelanger

Unterrichtserfahrung in konventionellen Sprachschulen war es Beatrice Müser ein

besonderes Anliegen, neue, innovative Lehrkonzepte für den Unterricht zu erstellen

und vor allem ihren Schülern nachhaltige Lernstrategien und Tipps zum Selberlernen

an die Hand zu geben. So können die Teilnehmer zwischen 14 verschiedenen

Modulen wählen, die alle von ihr und ihrem Trainerteam konzipiert wurden. Egal ob

man die Geschäftskorrespondenz auffrischen, sein Verhandlungsenglisch

verbessern oder perfekt auf Englisch präsentieren möchte – immer wird individuell



auf die besonderen Anforderungen und Wünsche der Lernenden eingegangen und

deren Motivation gefördert. Dabei bekommen sie die Sprache so vermittelt, mit der

sie dann in der Realität konfrontiert werden. „Unsere Schüler sollen eine englische

Identität entwickeln, die es ihnen erlaubt sich in einer angemessenen Art und Weise

so zu verhalten, wie man es nur in Englisch macht. Damit sie sich in ihrer Haut wohl

fühlen können, legen wir deshalb großen Wert auf eine authentische Aussprache und

die interkulturelle Kompetenz“, erklärt Beatrice Müser ihre Philosophie. „D. h., dass

wir mit unseren Schülern in Rollenspielen bestimmte Gesprächssituationen einüben,

damit sie ihre Hemmungen verlieren und Sprachbarrieren sicher überwinden lernen.

Das Training vermittelt deshalb auch immer den richtigen Umgang mit den kulturellen

Gepflogenheiten des Landes, was für erfolgreiche Geschäftsbeziehungen von großer

Bedeutung ist. Besonders kommt der interkulturelle Aspekt in den chinesischen und

französischen Seminaren zum Tragen, die das Institut ebenfalls für interessierte

Kunden anbietet. „Diese Kurse boomen bei uns, da immer mehr Firmen in China

investieren und ihre Mitarbeiter mit der asiatischen Mentalität vertraut machen

müssen. Denn während wir Deutschen Klartext reden und die Dinge schnell auf den

Punkt bringen, kommen die Chinesen oft nur sehr langsam und umständlich zur

Sache“, erklärt Beatrice Müser.
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